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Palestrante

Ylana Miller

Formada em Pedagogia pela UER] e Administragao pela
Universidade Candido Mendes. Pés-graduada em Recursos
Humanos, com MBA em Gestao de Marketing, Mestrado
em Administracao pelo IBMEC e Doutoranda em Educacao,
Universidade SEK - Chile. Coach Executivo e Life Coach
certificada pelo ICI - Integrated Coaching Institute. Tem
28 anos de atuacdo na area de gestdo de pessoas
em empresas de médio e grande porte e consultoria
de desenvolvimento organizacional. Docente nas areas
de Lideranca, Carreira e Gestao de Pessoas. Colunista do Estadao.
Sdcia-Diretora da Yluminarh - Desenvolvimento Profissional.

’ Contato: ylana@yluminarh.com.br
(/4 21-99963-8360
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Cenario

Gestdo de Projetos Carreira

Criatividade Gestao de processos C O ﬂ h e CI m e ﬂ TOS

Megatendéncias:

1. Globalizacao acelerada.

2. Mudanca climatica, impacto ambiental e
escassez de recursos.
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. Mudanca demografica.

. Individualizacao.

. Estilos de vida digitais.

. Convergéncia tecnologica.

Trabalho em equipe

Andlise de
problemas

Relacionamento interpessoal

ComunicacAo Tomada de
decisQo
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10 Tendéncias Globais de Consumo

Cultura da

Reinvidicagao Os Inquilinos

Vida limpa

Empreendedores

: Co-habitacao
Adaptativos

Estd no meu DNA Vejo do meu quarto

Consumidores
Detetives

Designers Digitais Os Sobreviventes

S
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O Mundo VUCA

Y

Volatilidade - embora os parametros sejam conhecidos,
a velocidade da mudanca e muito alta.

Incerteza - a situacdo atual é conhecida, mas os efeitos
das acdes sao imprevisiveis.

Complexidade - a situacdao naquele momento €

desconhecida, embora os efeitos de suas a¢des sejam
conhecidos.

Ambiguidade - uma situacao totalmente desconhecida -
nao se sabe qual é a situacdao do momento e nem o
efeito de suas acoes.

Fonte: Harvard Business Review, What VUCA Really Means for You
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https://hbr.org/2014/01/what-vuca-really-means-for-you

Competéncias para prosperar no Mundo VUCA

FLEXIBILIDADE CO.RAGEM
para lidar para lidar com a
com incerteza ambiguidade

MULTIDISCIPLINARIEDADE
para lidar
com complexidade
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o ORGANIZACOES f >

EXPONENCIAIS

v'Coloca o cliente antes de seu interesse corporativo.
v'Inova de forma rapida e aberta.
v'Cria métricas para tomar decisdes.

v'Tem foco em propd@sito ndo em produtos.

v'Confia em Data Science.

v'Coloca pessoas antes de equipamentos ou sistemas.
vIdentifica colaboradores e lideres disruptivos.
v'Investe com urgéncia no desenvolvimento dos lideres exponenciais.




O que muda em lideranca na Era Exponencial?
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Como as coisas funcionardo no
futuro

Como as coisas eram

no passado .
Como as coisas estdo hoje

Necessidade de um lider e uma

i i ini Figuras centras que
hierarquia bem definida g f I q f Auséncia de estruturas
“Manda quem pode, obedece exercem iormaimenie o . . . ,
S | de lid Hierarquia horizontal e ate mesmo
quem fem juizo papel Ge ligeranca Hol .
Lideres “informais” com . olocracia
espaco para surgirem PE’:"ssoas recor?hec:dcshpelos
“Me sigam que eu mostro o habilidades e afitudes, nGo pela
caminho” posicao na hierarquia”

’ Fonte: Bersin by Deloitte, 2014

X

P R




Lideranca Exponencial

v Capacidade disruptiva, energia transformadora, coragem e capacidade de
engajar pessoas em bons projetos.

v' A cultura exponencial exige pessoas que sejam capazes de liderar projetos e
mentes exponenciais com maestria.

¥
g
-

Fonte: Livro - Organizacoes Exponenciais.



Como ser bem sucedido nesse ambiente?

Pensar
grande e
com
propadsito

Ter motivagao
com foco na
inovacao.

Estar aberto
para a mudancga
(flexibilidade).

Desenvolva
uma doutrina
baseada
em valores.

Dar autonomia
e trabalhar
coma
diversidade.

Identificar
oportunidades
e fazer parcerias
(colaboracao).



“Sucesso é a busca do potencial.
Riqueza, fama, posse e poder ndo sao medidas de sucesso.

A Unica medida real do sucesso é a distancia entre o que
deveriamos ter sido e 0 que somos”.

Herb Greenberg
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