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Grupo Swiss Re

v Maior grupo de resseguros do mundo

v'"Mais de 750 anos de experiéncia

v' 35 anos de atuacdo no mercado brasileiro

Corporate
Solutions
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Resultados do Grupo em 2016:

em bilhées de ddlares 2016
v Prémios Ganhos: 33,2
v Lucro Liquido: 3,6
v Patrimoénio Liquido: 34,5

v Retorno sobre o patrimoénio: 10,6%



Swiss Re Corporate Solutions Brasil

Uma poderosa combinacao com forcas complementares

@ Swiss Re

&
[l Bradesco Seguros Corporate Solutions

Concentracao Patrimonial, Marine

de portfolio Aviacio Rural, Garantia

Relacionamento e Exceléncia em
Distribuicao subscricao

Expertise

Sede Rio de Janeiro Sao Paulo

Cultura Tradicao e Tradicao e
corporativa sustentabilidade sustentabilidade

VISAO DE LONGO PRAZO, INOVACAO,
EFICIENCIA E RENTABILIDADE
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Nossos Valores

Nossos Diferenciais:

S Team S irit v'Solucées estruturadas e customizadas;
Agility P
Client Centricity

= Passion to Perform

v'Sélido conhecimento técnico:

v'Coberturas inovadoras:

% ~ Integrit ili v '
Grande capacidade de resseguro para
E g y Aglllty aceitacao de riscos;
@
= - v'Comprometimento no atendimento a
Passion1  siistros;
v'Plataforma operacional eficiente.
@ Swiss Re
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Integridade

“Integridade

é fazer o certo, mesmo que
ninguém esteja vendo”

Jim Stovall

“Integridade
nao precisa de regras...”

Albert Camus

@ Swiss Re
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Quais os beneficios do Programa de
Integridade/Compliance?

Para a Empresa e Colaboradores Para Segurados e Corretores

v'Evita prejuizos financeiros v' Negdcios mais sustentaveis
v' melhores taxas de seguros;
v Aumenta a confianca dos investidores ¥’ maiores retornos para investidores;
v Mais transparéncia e credibilidade para

. . ~ corretores
v’ Contribui com a boa reputacao

B v’ Maior Resiliéncia e Confianca na marca
v'Melhora a gestdo dos controles v Solidez Financeira

internos v Solvéncia
v" Melhor anélise do mercado

v'Ajuda a antecipar a Identificacdo de

o %ﬂ 8
i
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Pilares do Programa de Integridade (CGU)

S pilares
do PROGRAMA DE INTEGRIDADE

1¢ o o o o
COMPROMETIMENTO 2 3 4 5

E APOIO DA ALTA Instancia Analise de Regras e Monitoramento
DIRECAO responsavel perfil e riscos instrumentos continuo

22 Autonomia, independéncia e imparcialidade;

32 Mapeamento de processos e estrutura;

42 Elaboracao de Codigo de Conduta, Politicas, Normas e Procedimentos;

52 Procedimentos de monitoramento para identificacao de deficiéncias e pontos de melhorias.

@ Swiss Re
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Beneficios da Interacao entre as areas de
Riscos e Compliance

Melhor mapeamento de atividades, estrutura e
qualidade de informacéo.

Atividades direcionadas a departamentos e
pessoas apropriadas. Diminuicao de retrabalho.

Contribuem para os ganhos no retorno de
investimento geral pela efetividade das
atividades.

Quando os riscos sao gerenciados de forma
eficiente, a reputacao da organizacao tende a
melhorar.

@ Swiss Re
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Corruption Perception Index 2016
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1 Denmark 90 91 92 91 S0 Europe and Central Asia
79 Brazil 40 38 43 42 43 Americas
176 Somalia 10 B8 8 8 8 Sub Saharan Africa
@ SwissRe TRANSPARENCY
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Governanca Corporativa na Swiss Re

Sensitive Business . . .
Risk (SBR) e

Counterparty Due

Diligence (CDD)

Know Your Costumer
(KYC)

- Clientes

- Fornecedores

- Corretores e Parceiros
- Colaboradores

- Terceiros

@ Swiss Re
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Avalia a sensibilidade da
transacao, considerando
0s seguintes aspectos:

- Testes em animais
- Armas nucleares

- Direitos humanos

- Protecao Ambiental
- Entre outros

Realizadas internamente
por Compliance e/ou
Risk Management e
avaliando riscos a:

- Fraude;

- Lavagem de Dinheiro;
- Risk Control Self
Assessment.

>

As seguintes funcoes

sao responsaveis por

analisar quantitativa e
qualitativa o risco:

- Risk Management,

- Compliance;

- Subscricao e Vendas;
- Management Team.
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Impacto da Fraude em Seguros

Em relacdo ao Sinistro Ocorrido

13,7% Suspeita de Fraude 2,6% Fraude Detectada 1.8% Fraude Comprovada
17 - 7 = 7 |
; - Sini I
450 SiIstm El.lspe_ltn 0,85 Fﬁl::llem Com - 0,60 Sinistro com
3279 SO 219 Srisvodcaride 273 Seisvodearido.

*Walores em AS Bilhle:

Em relacado ao Prémio Ganho

71.4%  Suspeita de Fraude 1.4% Fraude Detectada 1.0% Fraude Comprovada
!/ . = | |
istro SuSDEt Sinistro Sinistro
=L :mm_: s Fraude uetf:;:'aua Ll mm:m
60,68 FremioGanhe 60,68 Prémio Ganho 60,68 Prémio Ganho

*Walores em RS Bilh#es

v’ Brasil — perdas de mais de US$ 2176 bilhées nos uGltimos dez anos com desvios, corrupcéao,
lavagem de dinheiro e evasao fiscal.

v" O valor representa quase 70% do PIB Brasileiro.
v" PIB Mundial $70.28 trilhdes / Perda com fraude: $3.5 trilhées (5% do PIB Mundial)

Fonte: ACFE, GFI, SQF

@ Swiss Re
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Consideracoes Finais

Programas de Integridade podem parecer caros, mas a nao-conformidade
prejuizos ainda maiores para a empresa, enquanto a integridade traz beneficios.

Integracao e colaboracao entre as linhas de defesa sao essenciais para as
Organizacoes — Todos devem atuar em conjunto como um time e nao competir
entre si.

Programas de integridade (Compliance e Riscos) tornam as empresas
mais resilientes.

@ Swiss Re
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causa
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Legal notice

©2017 Swiss Re. All rights reserved. You are not permitted to create any modifications
or derivative works of this presentation or to use it for commercial or other public purposes
without the prior written permission of Swiss Re.

The information and opinions contained in the presentation are provided as at the date of

the presentation and are subject to change without notice. Although the information used
was taken from reliable sources, Swiss Re does not accept any responsibility for the accuracy
or comprehensiveness of the details given. All liability for the accuracy and completeness
thereof or for any damage or loss resulting from the use of the information contained in this
presentation is expressly excluded. Under no circumstances shall Swiss Re or its Group
companies be liable for any financial or consequential loss relating to this presentation.
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