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Cresce participacao da FenaSaude no noticiario do setor

IQEM e pontos de Visibilidade — Midias Nacional, Regional, Web, Especializada, Radio e TV — de JANEIRO DE 2015 A DEZEMBRO 2016
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Melhora a percepcao da Saude Suplementar e da FenaSaude OTIMO —-100% A 85
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Ha espaco no Brasil para plano de
saude popular, diz presidente da
Fenasaude UOL - 29/9/16

apolices de sequro de baixo valor

E preciso ter coparticipacdo

"Cabe ao governo divulgar a sociedade
para avaliar se esta de acordo com o produbo, que sera mais barato, mas que

precisa de controle, gestao, protocolos mais rigidos", explicou ela, acrescentado
que hoje ha um descontentamento com o preco dos planos de saude.




Modelo pode reduzir em 25% preco de
planos de saude o siobo - 23/11/16)

Proposta da FenaSaude enviada ao governo para plano acessivel prevé que um médico
coordene o atendimento

e possivel reduzir o preco

dos planos de saude entre 20% e 25%, diz a presidente da Federacao Nacional de Saude

Suplementar (FenaSaude), Solange Beatriz Mendes, que apresentou essa proposta ao

Ministerio da Saude
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O CONTEXTO que justifica o raciocinio de abusivo

Reajustes de planos de saude individuais supera
inflacao pelo 8° ano consecutivo Estadio 13/06/16

"Os precos dos planos de salude estdo subindo acima do custo de vida do consumidor

Alta dos custos pressiona o orcamento das familias

Em meio ao aumento do desemprego e elevacao do custo devida.
a escalada do custo de vida esta forcando os brasileiros a rever os gastos nessa area.

Reajustes abusivos em planos de saude
atﬂrmentam idﬂSﬂS Correio Braziliense 05/12/16




Refinar o posicionamento :
Estad3ao 13/06/16

Apesar das queixas dos orgaos de defesa do consumidor, o reajuste esta dentro das normas.

Discurso téecnico,

longo e ‘pensando _

no juridico’ é 05 I'EEJ]LJST.ES a0

Irritante e

improdutivo. compensam a escalada

O consumidor deve

rorta d ser o foco, mesmo
a oferta desapareceu” -

- i qua,ndo o interesse Estadio 13/06/16

Estaddao 13/06/16 é a empresa.

"AS regras estabelecidas

pela ANS tornaram esse produfo

pouco interessante as empresas e

de custos do setor

Uma saida para esse momento:

"A precificacao dos planos de saude deveria ser melhor. Um cliente com historico saudavel e

que faz exercicios fisicos, por exemplo, poderia pagar menos pelos planos de saude"
Estad3ao 13/06/16
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Lo Imprensa sugere ter passivo de
imagem associado a falta de
compromisso com o segurado




Planos de saude naoc cobrem exame para deteccao zika virus Revista Cobertura — 09/02/16 ,
O problema é da

ANS, mas a
imprensa ja culpa
os planos de
saude

Alem de se depararem com sintomas de zika em meio a uma epidemia considerada "explosiva”
pela Organizacac Mundial da Saude (OMS), usuarios dos principais planos de saude do pals
podem nado conseguir confirmar se tem ou naoc a doenca ac serem atendidos em hospitais e
aboratorios particulares, Isso porgue os planos de saude ainda nao sao, atualmente, ocbrigados
a cobrir os custos do unico teste disponivel para diagnostico.

A via-crucis de quem precisa de mais Jasdivaliaee

O eradoras mas imprensa
O Globo P ! P

dD que eSté no rOI da ANS YVoLvAl chtende que negam cobertura Por q UE?

RIO - Diante do aumento dos casos de zika, garantir exames e atendimento as Po rqgue ha casos ,
gravidas e aos bebes com microcefalia nas redes de saude publica e privada tem COMo este:

causado debates acalorados. Cobrir s0 os testes rapidos para deteccao do virus e ‘

suficiente? Especialistas defendem a realizacao do exame PCR, que consideram fiop. 00 op e 0o gs e g epois nio quis pagar”

essencial para comprovar a presenca do material genetico do virus, enquanto as | Ha 35 anos, tenho o mesmo plano de saude, pelo qual pago cerca de

R$ 5.000 por més. Folha — 28/04/16

Ao voltar para casa depois da operacao, recebi dois boletos do hospital no
valor de R$ 17 mil. A seguradora justificou: embora tivesse autorizado o
atendimento, optou por nao custear parte dos gastos, por entender que eles
nao possuiam cobertura contratual. Sem entender nada, entrei na Justica e
consegui uma liminar para o pagamento.

operadorasnesam a cobertura




CENARIO AssOoClADO A OPME: dois momentos

Investigacao sobre Mafia das Proteses chega
aos planos de saude

Uma das linhas de apuracao € identificar se funcionar DSL,:J operadoras tém
envolvimento com o esguema criminoso de orteses e proteses no Distrito Federal. A
policia tambem quer saber se 0s acusados mantém contas no exterior

Correio Braziliense 09/09/16
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SR Planos pmcessam 'mafia das proteses

Folha 09/0917
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